(ofe]" | 2\ 'N@ =Kol 4 | Vyrobce satelitnich prijimact Viewtech, USA |

Viewtech
& Viewsat

Dva nazvy, jedna spolecnost. Co stoji v pozadi
spolecnosti Viewtech a jeji fady satelitnich prijimacd
Viewsat? Reditelstvi Viewtech se nachazi v Ocenside,
v americké Kalifornii. Nalézt je mdZete v enormné
rozsahlé primyslové zéné, které byla zbudovana v
roce 2007 a kde si Viewtech pronajal velky komplex
a vybavil jej nejmodernéjsimi technologiemi.
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Prvni véci, které si navstévnik vsimne
je, ze zaméstnanci pouzivaji nejno-
véjSi postranni monitory: velky moni-
tor uprostifed a po obou stranach na
vysku prfimontované dva mensi. To dava
navétévnikim pocit, Ze se ocita na palubé&
vesmirné lodi.

Nejsou zde ani zadné vypinace na
svétlo. Pohybové senzory automaticky
zapinaji zarivky na stropech. Okenni
rolety se také pohybuji automaticky
a vsechny telefonni, sitové a satelitni
spoje jsou napojeny na centralni systém.
Pokud se ma& zaméstnanec presunout
z jedné kancelare do druhé, jednoduse
odpoji telefon z pdvodni zasuvky a zapoji
do jiné; jeho telefonni cislo jej bude

M Reditelstvi Viewtech v Ocenside v Kalifornii.
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HRob Rhine je
prezidentem
Viewtech a
spoleénost
vede spolec¢né
s Jungem
Kwakem.




H Kritickou
oblasti kazdé
spoleénosti muze
byt uéetnictvi; pro
Viewtech vede
oto oddéleni Lucy
Roe. Také pouziva
3D zobrazovaci
systém pro
zvladnuti vSech
prichozich a
odchozich faktur.

H Ethan Morris je vyrobnim feditelem a sedi ve své kancelafi
pred futuristickym monitorem s postrannim zobrazovanim:
mezihvézdna lod’ Viewsat je pripravena ke startu.

M Problémy s prijimaci Viewsat? Jonathan Mitsunaga je
jedni ze zaméstnancii technické podpory. Na stole ma
~vSechny prijimace Viewsat; mlze se rychle prepinat z
~jednoho modelu na druhy a pomoci tak zakaznikum s
| pfipadnymi potizemi.

«
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mDonna Elder je recepéni Viewsat;
na starosti ma vitani vSech
navstévnika. Na pozadi je mozné
vidét prezentacéni vitrinu se vSemi
modely satelitnich pfijimacu
Viewsat.

nasledovat do nové kancelare. Jak sofis-
tikované!

A takova sofistikovanost neni u View-
tech zadnym prekvapenim. Tvori jej 12
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zaméstnancd, vsichni jsou mladi. V roz-
sahlé kancelafi prezidenta spolecnosti
v prvnim patfe nachazime Roba Rhina,
Prezidenta Viewtech, Inc. Vysvétluje
nam, jak to vSechno zacalo: “Jung Kwak

HPohled na pouze malou ¢ast
skladu. Palety na pozadi jsou
nalozeny 250 pfijimaci.
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zalozil tuto spolec¢nost v kvétnu roku
2005.” Jung Kwak pochazi plivodem z
Jizni Koreje, nyni je vSak jiz obéanem
USA. Rob Rhine a Jung Kwak byli jiz pred
lety kolegové v jedné pocitacové firmé.
Rob uvadi: “V té dobé jsem byl vicepre-
zidentem té firmy a Jung Kwak byl mana-
Zzerem obchodu.” Rob jiz tenkrat vidél,
ze v Jungu Kwakovi bylo mnohem vice
potencialu a Ze priSel s mnoha novymi
mysSlenkami. Jung Kwak nasledné tuto
spolecnost opustil a jejich cesty se na
nékolik let rozesly.

Zacatkem roku 2005 prisel Jung Kwak
za Robem Rhinem s Zadosti o pomoc pfi
zakladani spolecnosti, ktera se zabyvala
satelitnim prijmem, castecné i prode-
jem satelitnich systémd korejsky oby-
vateldm v Kalifornii. Pro Roba by to tim
také mohlo skoncit, ale jesté do konce
roku 2005 mu volal Jung Kwak znovu:
jeho firma se rozrdstala tak rychle. Ze
potfeboval pomoci. Rob vysvétluje: “Ten
telefonat nemohl pfrijit ve vhodnéjsi oka-
mzik; v té spolecnost jsem byl zamést-
nan jiz 11 let a zacinal jsem se rozhlizet
po dalsich prilezitostech.”

Bez jakychkoli rozpakli, Rob Rhine
naskocCil na palubu v lednu 2006 coby
prezident Viewtech a prevzal vedeni
spolecnosti. Mezitim se Jung Kwak pre-
sunul od kazdodenni péce o spolec¢nost
a zacal se vénovat pouze vymyslenim
novych cild spole¢nosti. “Odtud plyne i
nazev spolec¢nosti Viewtech,” pozname-
nava Rob s poukazem na to, ze jejich
vyrobni fada pFijimact je prodavana pod
znackou Viewsat: “Chtéli jsme si pone-
chat otevienou moznost obchodovani i s
produkty nevztazenych pouze se satelit-
nim pfijmem.”

Viewtech si poslednich letech prosel
pomérné sluénym rlstem: “V prdméru



HOpravam se, i u téch
nejkvalitnéjsich vyrobku, nelze
ubranit. Pro Heunga Kuk Choie,
pochazejiciho z Jizni Koreje, to
neni problém. V pIlné vybavené
opravné Viewtech zvladne
kazdy problém.

mame rocni obrat z prodeje okolo 35
milionG dolarl,” komentuje Rob, “v roce
2009 ocekavame stejny vysledek.”

mJeho kolega
Sejong Kim, také
z Jizni Koreje, si
dokaze s opravami
poradit stejné tak
efektivné.

Nejvétsim trhem jsou pro Viewtech
USA, ackoli prodeje v latinské Americe
prudce rostou. “Spolupracujeme s dis-
tributorem v Mexiku a také jednim v
Panamé, ktery pokryva cely zbyvajici
jihoamericky region.” Rob je presvéd-
ceny, ze expanze do jizni Ameriky by v
budoucnu mohla pro ekonomicky pokles
USA byt vice nez make-up. Zeptali jsme
se provozniho feditele Ethana Morrise,
jaka je situace v HD: “V roce 2009 bude
pfiblizn& 10% nasich pfijimacl v HD, na
rok 2010 ale o¢ekdvame néarlst tohoto
poméru na 25%.” Recenze nového
modelu HD MAX je planovana na pristi
vydani TELE-satelitu. “Jiz za par mésicl
uvedeme na trh nds prvni HD PVR pfi-
jimac se dvéma tunery,” dodava Ethan.
Recenze tohoto nadchazejiciho modelu
je také planovana na nékteré z dalsSich
vydani TELE-satelitu. U? se nem{zeme
dockat, jaké kvalitni vyrobky se budou
pysSnit ndzvem Viewsat!

Viewtech je orientovéan na rlst. Jejich
rozsahlé Feditelstvi oplyva spoustou pro-
storu a to nejen na zvySovani skladovaci

kapacity.

Viewtech je jasné na cesté& k rlstu!
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H Zde se setkavaji
vSechny kabely...

...a jsou nasledné
redistribuovany do

Pokud se zaméstnanec
presune z jedné kancelare
do druhé, staci mu pouze
prepojit kabel v nové
mistnosti a bude mit stejné
moznosti pfijmu jako
predtim.
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jednotlivych kancelafi.

M Je Viewtech skutecné firmou z
oblasti satelitni techniky? Letmy

pohled na stfechu by nam mohl

bez pochyb odpovédét. Je to

jasné patrné, Heung Kuk Choi zde
nastavuje jednu ze Sesti satelitnich

parabol. Sesta anténa je na * 4
druhé strané stiechy a jedna se o
multifeed.



