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Výrobce satelitních přijímačů Viewtech, USA 

Dva názvy, jedna společnost. Co stojí v pozadí 
společnosti Viewtech a její řady satelitních přijímačů 
Viewsat? Ředitelství Viewtech se nachází v Ocenside, 
v americké Kalifornii. Nalézt je můžete v enormně 
rozsáhlé průmyslové zóně, které byla zbudována v 
roce 2007 a kde si Viewtech pronajal velký komplex 
a vybavil jej nejmodernějšími technologiemi. 

První věcí, které si návštěvník všimne 
je, že zaměstnanci používají nejno-
vější postranní monitory: velký moni-
tor uprostřed a po obou stranách na 
výšku přimontované dva menší. To dává 
návštěvníkům pocit, že se ocitá na palubě 
vesmírné lodi.  

Nejsou zde ani žádné vypínače na 
světlo. Pohybové senzory automaticky 
zapínají zářivky na stropech. Okenní 
rolety se také pohybují automaticky 
a všechny telefonní, síťové a satelitní 
spoje jsou napojeny na centrální systém. 
Pokud se má zaměstnanec přesunout 
z jedné kanceláře do druhé, jednoduše 
odpojí telefon z původní zásuvky a zapojí 
do jiné; jeho telefonní číslo jej bude 

Ředitelství Viewtech v Ocenside v Kalifornii. 
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Rob Rhine je 
prezidentem 
Viewtech a 
společnost 
vede společně 
s Jungem 
Kwakem.
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Ethan Morris je výrobním ředitelem a sedí ve své kanceláři 
před futuristickým monitorem s postranním zobrazováním: 
mezihvězdná loď Viewsat je připravena ke startu. 

Problémy s přijímači Viewsat? Jonathan Mitsunaga je 
jední ze zaměstnanců technické podpory. Na stole má 
všechny přijímače Viewsat; může se rychle přepínat z 
jednoho modelu na druhý a pomoci tak zákazníkům s 
případnými potížemi. 

Kritickou 
oblastí každé 
společnosti může 
být účetnictví; pro 
Viewtech vede 
toto oddělení Lucy 
Roe. Také používá 
3D zobrazovací 
systém pro 
zvládnutí všech 
příchozích a 
odchozích faktur. 
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následovat do nové kanceláře. Jak sofis-
tikované! 

A taková sofistikovanost není u View-
tech žádným překvapením. Tvoří jej 12 

zaměstnanců, všichni jsou mladí. V roz-
sáhlé kanceláři prezidenta společnosti 
v prvním patře nacházíme Roba Rhina, 
Prezidenta Viewtech, Inc. Vysvětluje 
nám, jak to všechno začalo: “Jung Kwak 

založil tuto společnost v květnu roku 
2005.” Jung Kwak pochází původem z 
Jižní Koreje, nyní je však již občanem 
USA.  Rob Rhine a Jung Kwak byli již před 
lety kolegové v jedné počítačové firmě.
Rob uvádí: “V té době jsem byl vicepre-
zidentem té firmy a Jung Kwak byl mana-
žerem obchodu.” Rob již tenkrát viděl, 
že v Jungu Kwakovi bylo mnohem více 
potenciálu a že přišel s mnoha novými 
myšlenkami. Jung Kwak následně tuto 
společnost opustil a jejich cesty se na 
několik let rozešly.  

Začátkem roku 2005 přišel Jung Kwak 
za Robem Rhinem s žádostí o pomoc při 
zakládání společnosti, která se zabývala 
satelitním příjmem, částečně i prode-
jem satelitních systémů korejský oby-
vatelům v Kalifornii. Pro Roba by to tím 
také mohlo skončit, ale ještě do konce 
roku 2005 mu volal Jung Kwak znovu: 
jeho firma se rozrůstala tak rychle. že
potřeboval pomoci. Rob vysvětluje: “Ten 
telefonát nemohl přijít ve vhodnější oka-
mžik; v té společnost jsem byl zaměst-
nán již 11 let a začínal jsem se rozhlížet 
po dalších příležitostech.” 

Bez jakýchkoli rozpaků, Rob Rhine 
naskočil na palubu v lednu 2006 coby 
prezident Viewtech a převzal vedení 
společnosti. Mezitím se Jung Kwak pře-
sunul od každodenní péče o společnost 
a začal se věnovat pouze vymýšlením 
nových cílů společnosti. “Odtud plyne i 
název společnosti Viewtech,” pozname-
nává Rob s poukazem na to, že jejich 
výrobní řada přijímačů je prodávána pod 
značkou Viewsat: “Chtěli jsme si pone-
chat otevřenou možnost obchodování i s 
produkty nevztažených pouze se satelit-
ním příjmem.” 

Viewtech si posledních letech prošel 
poměrně slušným růstem: “V průměru 

Donna Elder je recepční Viewsat; 
na starosti má vítání všech 
návštěvníků. Na pozadí je možné 
vidět prezentační vitrínu se všemi 
modely satelitních přijímačů 
Viewsat. 

Pohled na pouze malou část 
skladu. Palety na pozadí jsou 
naloženy 250 přijímači.
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máme roční obrat z prodeje okolo 35 
miliónů dolarů,” komentuje Rob, “v roce 
2009 očekáváme stejný výsledek.” 

Největším trhem jsou pro Viewtech 
USA, ačkoli prodeje v latinské Americe 
prudce rostou. “Spolupracujeme s dis-
tributorem v Mexiku a také jedním v 
Panamě, který pokrývá celý zbývající 
jihoamerický region.” Rob je přesvěd-
čený, že expanze do jižní Ameriky by v 
budoucnu mohla pro ekonomický pokles 
USA být více než make-up. Zeptali jsme 
se provozního ředitele Ethana Morrise, 
jaká je situace v HD: “V roce 2009 bude 
přibližně 10% našich přijímačů v HD, na 
rok 2010 ale očekáváme nárůst tohoto 
poměru na 25%.” Recenze nového 
modelu HD MAX je plánována na příští 
vydání TELE-satelitu. “Již za pár měsíců 
uvedeme na trh náš první HD PVR při-
jímač se dvěma tunery,” dodává Ethan.  
Recenze tohoto nadcházejícího modelu 
je také plánována na některé z dalších 
vydání TELE-satelitu. Už se nemůžeme 
dočkat, jaké kvalitní výrobky se budou 
pyšnit názvem Viewsat! 

Viewtech je orientován na růst. Jejich 
rozsáhlé ředitelství oplývá spoustou pro-
storu a to nejen na zvyšování skladovací 
kapacity.

Viewtech je jasně na cestě k růstu!

Opravám se, i u těch 
nejkvalitnějších výrobků, nelze 
ubránit. Pro Heunga Kuk Choie, 
pocházejícího z Jižní Koreje, to 
není problém. V plně vybavené 
opravně Viewtech zvládne 
každý problém.

Jeho kolega 
Sejong Kim, také 
z Jižní Koreje, si 
dokáže s opravami 
poradit stejně tak 
efektivně. 
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Je Viewtech skutečně firmou z
oblasti satelitní techniky? Letmý 
pohled na střechu by nám mohl 
bez pochyb odpovědět. Je to 
jasně patrné, Heung Kuk Choi zde 
nastavuje jednu ze šesti satelitních 
parabol. Šestá anténa je na 
druhé straně střechy a jedná se o 
multifeed. 

Zde se setkávají 
všechny kabely... 

...a jsou následně 
redistribuovány do 

jednotlivých kanceláří. 
Pokud se zaměstnanec 

přesune z jedné kanceláře 
do druhé, stačí mu pouze 

přepojit kabel v nové 
místnosti a bude mít stejné 

možnosti příjmu jako 
předtím. 


